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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของ หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

                การวิเคราะหผลการประเมินระดับคณุธรรมและความโปรงใส (ITA) องคการบรหิารสวนตำบลเชียงดา  

มี คะแนน 78.28 คะแนน อยูในระดับ ตองปรบัปรุง ดังรายละเอียดตอไปนี ้

                   แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 83.49 คะแนน  

                                    แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสยีภายนอก (EIT)  

 - สวนท่ี 1 คะแนนรวม 75.68 คะแนน 

 - สวนท่ี 2 คะแนนรวม 79.50 คะแนน 

             แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 74.88 คะแนน 

 

 

 

 

 



รายละเอียดผลการประเมินรายขอ รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด IIT  

(Internal Integrity and Transparency Assessment) 

ขอ คำถาม ผลคะแนน 
I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด 
84.77 

I2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก อยางเทาเทียมกัน  
มากนอยเพียงใด 

86.04 

I3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสมัฤทธิ ์ของงาน และรับผิดชอบตอหนาท่ี 
มากนอยเพียงใด 

89.85 

I4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน 
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) 

 เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบรกิาร หรือไม 
96.15 

I5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสนิ ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน จากบุคคลอื่น 
ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที ่อยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน หรือไม 

100 

I6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใหเงนิ ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน แก
บุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสมัพันธท่ีด ีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

100 

I7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ี ทานปฏิบัติหนาที ่
 มากนอยเพียงใด 

70.65 

I8 ทานเคยเขาไปมสีวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 50.00 
I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและ คุมคา มากนอยเพียงใด 78.35 
I10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือ พวกพอง มากนอยเพียงใด 94.88 
I11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงนิที่เปนเท็จ เชน คาทำงาน ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ  

หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
97.46 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง ที่เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการ รายใดรายหนึ่ง  
มากนอยเพียงใด 

94.88 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาของทาน  

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 
74.62 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏบัิติงาน จากผูบังคับบัญชาของทาน อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 74.62 
I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดู งาน หรือการใหทุนการศึกษา 

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 
73.27 

I16 ทานเคยถูกผูบังคบับญัชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 98.73 
I17 ทานเคยถูกผูบังคบับญัชาสั่งการใหทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยง ตอการทุจรติ มากนอยเพียงใด 98.73 
I18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ในหนวยงานของทาน มีการเอ้ือประโยชน 

ใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
91.04 

I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ ราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 72.00 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมี ความสะดวกมากนอยเพียงใด 77.15 
I21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยมืทรัพยสินของราชการ  

ไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
74.50 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดย  

ไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
92.31 

I23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 92.31 
I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ ราชการ อยางสม่ำเสมอ  

เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชน สวนตัว มากนอยเพียงใด 
84.77 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคญักับการแกไขปญหา การทุจริต 74.58 



และประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 
I26 มาตรการปองกันการทุจรติของหนวยงานทาน สามารถปองกันการ ทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 70.77 
I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจรยิธรรม   

สำหรับเจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 
74.50 

I28 หนวยงานของทาน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  

เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 
73.31 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหนวยงาน ทานมั่นใจที่จะแจง ให ขอมูล  
หรือรองเรียนตอสวนงานที่เก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

82.23 

I30 หากมีเจาหนาที่กระทำการทุจรติ หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบ  

และลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 
82.23 

 

รายละเอียดตัวช้ีวัด ขอคําถามของแบบวัด EIT  

(External Integrity and Transparency Assessment)  

 

ขอ คำถาม ผลคะแนน 
E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ ระยะเวลา มากนอยเพียงใด  66.16 
E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 66.60 
E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสมัฤทธิ์ และ รับผดิชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 66.60 
E4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล 

หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) 
 เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือ ใหบรกิารแกทาน หรือไม 

94.68 

E5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตาง ๆ เพื่อใหเกิดประโยชนแก ประชาชนและสวนรวม  
มากนอยเพียงใด 

68.36 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย มาก นอยเพียงใด 67.48 
E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควร  

ไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
67.92 

E8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการ  

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 
98.69 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย แกทานได อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 68.36 
E10 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรยีน  

ในกรณ ีที่พบวามีเจาหนาทีม่ีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 
98.69 

E11 การปฏิบัตหิรือการใหบริการของเจาหนาที่ดีขึ้นกวาที่ผานมา มากนอย เพียงใด 66.60 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏบัิติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาทีผ่าน มา มากนอยเพียงใด 67.92 
E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 98.69 
E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมสีวนรวมปรับปรุง 

 พัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 
68.80 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอย เพียงใด 69.68 
 

 

 

 



รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด OIT  

(Open Data Integrity and Transparency Assessment) 

ขอ คำถาม ผลคะแนน 
O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100 
O3 อำนาจหนาที่ 0 
O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 
O5 ขอมูลการติดตอ 100 
O6 กฎหมายที่เก่ียวของ 0 
O7 ขาวประชาสัมพันธ 100 
O8 Q&A 100 
O9 Social Network 100 

O10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100 
O11 แผนดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป 100 
O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำปรอบ 6 เดือน 0 
O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0 
O14 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
O15 คูมือหรือมาตรฐาน การใหบริการ 100 
O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 
O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100 
O18 E-Service 100 
O19 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
O20 ประกาศตางๆเก่ียวกับการจัดซื้อจดัจางหรือการจัดหาพสัด ุ 100 
O21 สรุปผลการจัดซื้อจดัจางหรือการจดัหาพัสดรุายเดือน 100 
O22 รายงานผลการจดัซื้อจัดจางหรือการจัดหาพสัดุประจำป 100 
O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O24 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0 
O25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 0 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรยีนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 100 
O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจรติและประพฤตมิิชอบ 100 
O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรยีนการทจุริตและประพฤติมิชอบประจำป 100 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 0 
O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัหินาที ่ 100 
O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy 100 
O34 การประเมินความเสีย่งการทุจรติและประพฤติมิชอบประจำป 100 
O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสีย่งการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 0 
O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำปรอบ 6 เดือน 100 
O38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 0 



O41 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 100 
O42 มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 0 

 

สวนที่ 1 การวเิคราะหผลการประเมนิคุณรรรมและ ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ 

 ในป พ.ศ. 2566 ประกอบดวยประเด็น ดังตอไปน้ี 

               ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัตงิานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
1 กระบวนการปฏิบัติงานที่

โปรงใสและมีประสิทธภิาพ 
 
 
 

   
IIT 

ขอ i1 84.77 
การบริการแกบุคคลภายนอกเจาหนาที่ใน
หนวยงานมีความมุงผลผลสัมฤทธิท์ี่ดีตาม

ขั้นตอนและไมเลือกปฏิบัติในการบริการ แตยัง
ติดปญหาในเรื่องข้ันตอนและวิธกีารที่ทำงานจะ
ชาไปบางแตทางหนวยงานก็จะพฒันาปรับปรุง
ใหดีข้ึน ในสวนเรื่องรับของขวัญของกำนัล ทาง
หนวยมีขั้นตอนดูแลและตรวจสอบและรักษา

มาตรฐานใหดีๆยิ่งข้ึนไป 

ขอ i2 86.04 

ขอ i3 89.85 

ขอ i4 96.15 

ขอ i5 100 

ขอ i6 100 

EIT 

ขอ e1 66.16 จากผลคะแนนถือวาอยูในระดับ ดพีอใชตองมี
การปรับปรุงในหนวยของข้ันตอนการทำงาน
บริการบุคคลภายนอกใหดีข้ึนกวาเดิม ที่จะเนน
ทำความเขาใจกับผูมาบริการประชาสัมพันธ
ขั้นตอนใหบริการมากขึ้น (เพราะสวนใหญผูมา
รับบริการในหนวยงานจะมีแตผูสูงอายุเขาใช
บริการ ที่มีบางการปฏิสมัพันธท่ีผดิพลาดกันไป
ทำใหเกิดการลาชาบาง) 

ขอ e2 66.60 

ขอ e3 66.60 

ขอ e4 94.68 

ขอ e11 66.60 

ขอ e12 67.92 

ขอ e15 69.68 

  

OIT 

ขอ o๑๑ 100 เน่ียงจากในหนวยงานติดปญหาบุคลากรโยกยาย
บอยและขาดบุคลากรทำแผนนโยบายดังนั้นในป
นี้ทางหนวยงานจะทำการปรับปรุงในสวนน้ีใหดี
ยิ่งข้ึน 
 

 
 
 

ขอ o๑2 00 

ขอ o๑3 00 

ขอ o๑4 100 

  

        



        ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
2 การใหบริการและระบบ E-

Service 
 
 

   IIT 

ขอ i1 84.77 ผลคะแนนอยูในระดับผานด ีเนื่องจากวาทาง
หนวยงาน ไดบริการประชาชน แบบออนไลน มี

เว็บไซตและเพจเฟสบุค ซึ่งชาวบานสามารถ
สอบถาม หรือรองเรียนรองทุกขฝาน ชองทางนี้

ได ทำใหประหยัดเวลา และคาใชจาย และ
เจาหนาที ่ที่รับผิดชอบจะเปนผูใหบริการ จึงมี

ความชัดเจน และสะดวก รวดเร็ว ในการ
ใหบริการ 

ขอ i2 86.04 

ขอ i3 89.85 

 

 
 
 
 

EIT 

ขอ e1 66.16 ผลคะแนนอยูในระดับ ดีพอใช เพราะ
บุคคลภายนอก ไมคอยให ความรวมมือในการ

บริการใน ระบบ E-Service เนื่องจากสวน ใหญ
จะเปนผูสูงอายุ มาติดตอบริการทกุอยางดวยตน
เอง ทางหนวยงานตองเนนประชาสัมพันธ ให
ลูกหลานของ ผูสูงอายุ เขาระบบออนไลน เพ่ือ 
ขอรับบริการ เพราะจะได ประหยดัเวลา และ
น้ำมันในการ เดินทางมาที่องคการบริหารสวน

ตำบล  

ขอ e2 66.60 

ขอ e3 66.60 

ขอ e5 68.36 

ขอ e11 66.60 

ขอ e12 67.92 

ขอ e13 98.69 

ขอ e14 68.80 

  

OIT 

ขอ o๑5 100 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานด ีเยี่ยม แตยังขาด 
การประชาสัมพันธใหมากขึ้น เพ่ือเชิญชวน
บุคคลภายนอกมาใชระบบ E-Service ใหมาก
ขึ้น  ในสวนขอ o30 นั้นจะทำการปรับปรุง
ขอมูลในเว็บไซตใหถูกตองตอไป 

ขอ o๑6 100 

ขอ o๑7 100 

ขอ o18 100 

ขอ o30 00 

  

                

 

 

 

 



                    ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
3 ชองทางและรูปแบบการ

ประชาสมัพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

EIT 

ขอ e6 67.48 ผลคะแนนอยูในระดับ ดีพอใช ในการ
ประชาสมัพันธ ใหประชาชน รับทราบ ขอมูล

ขาวสารตางๆจะเปนการประชาสมัพันธผานทาง
ผูนำหมูบานดวยเสียงตามสาย ทำใหมีประชาชน
บางกลุมอาจไมไดรับขาวสารไดคบถวน  แตทาง

อบต. ก็ยังมีการประชาสัมพันธ ผานชองทาง
ออนไลน(เว็บไซตและเพจเฟสบุค)อยูแลว 
เพียงแตยังมีกลุมประชาชน ยังใชการรับรู
ขาวสารทางออนไลนนอยอยู ดังน้ันทาง

หนวยงานจะชวยเชิญชวนประชาสัมพันธให
ประชาชนเขาถึงขาวประชาสัมพันธผานชองทาง

ออนไลนใหมากยิ่งข้ึน 
 

 

ขอ e7 67.92 

ขอ e8 98.69 

ขอ e9 68.36 

ขอ e10 98.69 

  

OIT 

ขอ o1 100 
ผลคะแนนอยูในระดับ ผานด ี ที่ตองปรับปรุงคือ
ชวยเชิญชวนประชาสัมพันธ ใหประชาชน เขาถึง
ชองทาง รับทราบ ขอมูลขาวสารตางๆใหมาก
และหลายชองทาง  เพราะประชาชน สวนใหญ 
เปนผูสูงอายุ อาจจะเขา ไมถึงขอมลูขาวสาร ใน
สวนขอมูล OIT ขอ o3และขอ o6 จะทำการแก

ขอมูลใหถูกตองในครั้งตอไป 
 

 
 
 
 
 

 

ขอ o2 100 

ขอ o3 00 

ขอ o5 100 

ขอ o6 00 

ขอ o7 100 

ขอ o8 100 

ขอ o9 100 

ขอ o10 100 

  

 

 

 

 

 

 



             ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดแูลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
4 กระบวนการกำกับดูแลการใช

ทรัพยสินของราชการ 

IIT 

ขอ i19 72.00 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานด ี การใชทรัพยสิน
ของราชการที่ถูกตอง ตองปรับปรงุอบรมให

ความรูการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตองให
ทราบอยาง 

ทั่วถึง ในข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสิน
ของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมีความสะดวก การ

ขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยาง 

ถูกตอง บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำ
ทรัพยสินของราชการไปใช โดยขออนุญาตอยาง
ถูกตอง มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช

ทรัพยสินของ 
ราชการ อยางสม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการ

นำไปใชประโยชนสวนตัว 
 

ขอ i20 77.15 

ขอ i21 74.50 

ขอ i22 92.31 

ขอ i23 92.31 

ขอ i24 84.77 

  

OIT 

ขอ o34 100 จะตองปรับปรุงระดับคะแนนและ คอยปรับปรุง
อัพเดทขอมูล ใหคบถวนในขอ o35 ตอไป 

 
 

 
 

ขอ o35 00 

  

 

 

 

 

 



 

             ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
5 กระบวนการสรางความโปรงใส

ในการใชงบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจาง 

IIT 

ขอ i7 70.65 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี แตสิง่ที่ควร
ปรับปรุง คือการจดังบประมาณรายจายประจำป 

ควรมีการประชุมเจาหนาที่ทุกแผนงาน เพ่ือ
รับทราบ และรวมกันจดัทำ และกอนที่จะเสนอ
ใหสภา อนุมัติ ผูจัดทำควรแจงใหแตละกอง แต 
ละแผนงานรับทราบเพ่ือสรางความมีสวนรวมใน
หนวยงาน เพ่ือใหสอดคลองกับขอ i8 ที่ยังได

คะแนนที่ยังนอยอยู 
 
 

ขอ i8 50.00 

ขอ i9 78.35 

ขอ i10 94.88 

ขอ i11 97.46 

ขอ i12 94.88 

  

OIT 

ขอ o11 100 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี  หนวยงานรวม
สรางการมีสวนรวมใน กระบวนการเก่ียวกับเรื่อง
งบประมาณ มีการเผยแพรการใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตามวตัถุประสงคและ
คุมคา การใชจายงบประมาณ ไมเอ้ือย
ผลประโยชนสวนตัว กลุม หรือ พวกพอง ในสวน
ที่ตองแกไข ในหัวขอ o12และขอ o13 จะทำ
การปรับปรุงอัพเดทขอมูล ของแผนดำเนินงาน
ใหชัดเจนตอไป 

 
 

ขอ o12 00 

ขอ o13 00 

ขอ o19 100 

ขอ o20 100 

ขอ o21 100 

ขอ o22 100 

  

  

 

 

 

 

 



             ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ

การใชอำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

IIT 

ขอ i13 74.62 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี ในแตละเดือนทาง
หนวยงานไดจดัประชุมกันทุกเดือน เพื่อรายงาน
ผลการทำงานประจำเดือนในแตละกองเพ่ือให
แตละกองไดมาคยุกันในการทำงานวาติดขัด
ปญหาอะไรหรือไม และรวมชวยกันแกปญหา

รวมกัน และเนนย้ำให ขาราชการและพนักงานรู
หนาที่ของตนเองและชวยกันพัฒนางานตางให
ออกไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือบรรณเทาทุกข

บำรุงสุขใหประชาชนในเขตพ้ืนที่ใหเจริญตอไป 
 
 

 

ขอ i14 74.62 

ขอ i15 73.27 

ขอ i16 98.73 

ขอ i17 98.73 

ขอ i18 91.04 

ขอ i27 74.50 

  

OIT 

ขอ o23 100 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี พอใช ในดานงาน
ทรัพยากรบุคคล ตอนนี้ทางหนวยงานยังขาด

บุคคลโดยตรงท่ีทำงานดานทรัพยากรบุคคล แต
อยางไรก็ตามทางหนวยงานก็จะยงัมแีผนการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลการ
ขับเคลื่อนจรยิธรรม เพ่ือใหบุคลากรมีไม ขาด
แคลนเพ่ือใหสำพันธกันแผนนโยบริการหาร
บริการตอไป ในสวนหัวขอ OIT ที่ขาดไปทาง

หนวยงานจะทำการปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหคบ
ถวนตอไป 

 

ขอ o24 00 

ขอ o25 100 

ขอ o26 00 

ขอ o39 100 

ขอ o40 00 

ขอ o41 100 

  

  

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกนัการทุจริตภายในหนวยงาน 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
7 กลไกและมาตรการในการแกไข

และปองกันการทุจรติภายใน
หนวยงาน 

IIT 

ขอ i25 74.58 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี พอใช ผูบริหาร
สูงสุดของหนวยงานของทาน ชวยใหความสำคญั
กับการแกไขปญหาการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
มาตรการปองกันการทุจรติ สามารถปองกันการ 
ทุจริตไดมีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

 
 
 
 

 

ขอ i26 70.77 

ขอ i28 73.31 

ขอ i29 82.23 

ขอ i30 82.23 

  

EIT 

ขอ e10 98.69 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี พอใช โดย
หนวยงานควรมีการจัดกิจกรรม โครงการท่ี
เก่ียวกับการตอตานทุจรติ (No Gift Policy) 
เพ่ือปลุกจิตสำนึกและปองกัน พรอมทั้งแสดงให
เห็นผลเสยีตอหนาที่การงานและองคกร เผยแพร
ใหประชาชนเห็น วาหนวยงานมีมาตรการ
สงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานอยูสม่ำเสมอ 

 
 

ขอ e15 69.68 

  

 

 

 

 

 



สวนที่ 2 การนำผลการวเิคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏบิัต ิในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวขอ 
วธีิการนำผลวเิคราะหไปสูการ

ปฏบิัติ 

ผูรบัผดิชอบ/ ผูท่ี

เก่ียวของ 
ขัน้ตอน/วธีิปฏิบัติ 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 

1. กระบวนการ     
ปฏิบัติงานที่
โปรงใสและม ี
ประสิทธ ิภาพ 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

▪ จัดทำคูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการ ใหบริการท่ี
กำหนดผูรบัผดิชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพร
คูมือ/แนว ทางดังกลาวให
ขาราชการและเจาหนาที่ ทราบ
และยดึถือปฏิบัตสิรางระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการ
ใหบริการของผูมา ติดตอรับ
บริการณจุดใหบริการได โดยงาย
รวมทั้งกำหนดมาตรการ
บริหารงานบ ุคคลและการ
พิจารณาใหคณุ ใหโทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 
 

สำนักปลดั รายละเอียดขั้นตอนการ
ดำเนินการ 
 1.จัดทำคูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให บริการที่
กำหนดผูรบัผดิชอบขั้นตอนและ
ระยะ เวลา ใหชัดเจน 
 2. แจงเวยีนใหบุคลากรภายใน
ใหรับทราบ 
 3. เผยแพรจัดทำคูมือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานลง ในชองทาง
การติดตอภายในหนวยงานทุก
ชนิด ยกตัวอยางเชน เว็บไซต 
บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสราง
กระบวนการ ปรึกษาหารือ
ระหวางผูบริหารและบุคลากร เพ่ือ
รวมกันทบทวนปญหาและ
อุปสรรคใน การปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ 
 

สำนักปลดั 1. จัดประชุมเพ่ือสราง
กระบวนการปฏิบัติงาน อยาง
เปนระบบในหนวยงาน 
 2. นำปญหาขอเสนอแนะที่ได
แจงเวยีนให บุคลากรภายในได
รับทราบ 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

▪ สงเสริมใหผูรับบริการและ
ประชาชนท่ัวไปมี สวนรวมในการ
แสดงความคดิเห็นหรือใหคำ 
แนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง 
คุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการ 
 

สำนักปลดั 1. จัดทำแบบประเมินความพึง
พอใจในการ บริการของ
หนวยงาน 
 2. เพ่ิมชองทางการแสดงความ
คิดเห็น / ขอเสนอแนะ ใน
ชองทางการติดตอทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

 

 

 

 

 

 



หัวขอ 
วธีิการนำผลวเิคราะหไปสูการ

ปฏบิัติ 

ผูรบัผดิชอบ/ ผูท่ี

เก่ียวของ 
ขัน้ตอน/วธีิปฏิบัติ 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 

2. การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

▪ จัดทำชองทางการติดตอ
สอบถามขอมูลใหมี ลักษณะเปน
การสื่อสารสองทางและชอง 
ทางการรับฟงความคิดเห็นของผู
มาติดตอ หรือผูรับบริการและ
พัฒนาระบบการ ใหบริการ
ประชาชน ผานระบบฐานขอมูล 
Smart Law ของกรมการปกครอง
ซึ่งเปน ระบบการบริหารงาน เรื่อง
รองทุกข ระบบงานสำนวน 
กฎหมาย และระบบ สืบคน
กฎหมายเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่และเปน
ประโยชนตอ ประชาชนท่ัวไป 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลดั 1. ผูบริหารกำหนดผูรับผิดชอบ 
2. จัดทำชองทางการสื่อสารให
สะดวกและตอบ สนองความ
ตองการแกผูท่ีมาใชบริการ 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

3. ชองทางและ
รูปแบบการ 
ประชาสมัพันธ
เผยแพร ขอมลู
ขาวสารภาครัฐ 
 

▪ พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางใน
การประชา สัมพันธใหหลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแกไข) 
และสงเสรมิใหเจาหนาที่ท่ี
เก่ียวของมีการ เพ่ิมพูนทักษะและ
ความรูเกี่ยวกับการปฏิบัต ิงาน
อยางสม่ำเสมอ 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลดั 1. จัดทำโครงการอบรมแก
เจาหนาที่ท่ีเก่ียวของ ภายใน
หนวยงาน 
 2. ติดตอวิทยากรเพื่อนำมา
อบรมแกเจาหนาที่ 3. ตดิตาม
ความกาวหนา การดำเนินงาน 
และรายงานผลอยางสมำ่เสมอ 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

 

 

 

 



หัวขอ 
วธีิการนำผลวเิคราะหไปสูการ

ปฏบิัติ 

ผูรบัผดิชอบ/ ผูท่ี

เก่ียวของ 
ขัน้ตอน/วธีิปฏิบัติ 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 

4. กระบวนการกำกับ
ดูแล การใช
ทรัพยสินของ 
ราชการ 

 

▪ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสราง
การรับรูแผนการจัดซื้อจดัจางหรือ
แผนการจัดหาวัสด ุแผนการใช
จายงบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจายงบประมาณอยางเปดเผย
และพรอมรับการตรวจสอบทุก
ภาคสวน ตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลอยางสม่ำเสมอ 
 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทำคำสั่งมอบหมาย
หนวยงาน/เจาหนาที่ ที่เก่ียวของ
ดำเนินการจัดทำแผนการ
ดังกลาว 
 2. ประชาสมัพันธเผยแพรขอมลู
เก่ียวกับแผน การใชจาย
งบประมาณการจัดซื้อจัดจาง
ประจำ ปผานทางชองทางการ
ติดตอของสำนักงานและปรับปรุง 
ขอมูลอยูเสมอเพ่ือใหประชาชน 
ไดทราบ 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

5. กระบวนการสราง
ความ โปรงใสใน
การใชงบประมาณ
และการจัด ซื้อจัด
จาง 

 

▪ ประชาสัมพันธสรางความรู
ความเขาใจให บุคลากรภายใน
หนวยงานทราบโดยท่ัวกัน และ
เปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมีสวน
รวมใน กระบวนการจัดทำ
งบประมาณ 
 ▪ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัด
จางใหเปนปจจุบัน 

งานพัสดุ/ กอง
คลัง 

1.จัดประชุมช้ีแจงขอมูลการใช
จายงบประมาณ แผนการจัดซื้อ
จัดจาง 
 2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจาง
หรือจัดหาพสัดุให ผูบริหารทราบ
ทุกเดือนสม่ำเสมอ 
 3.ประกาศเผยแพรแผนและผล
การจัดซื้อจดัจางหรือ แผนจัดหา
พัสดุทางเว็บไซตหนวยงานหรือ 
สื่อออนไลน 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจ และ
การบริหารงาน
บุคคล 

▪ ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบ
ขอมูลราย ละเอยีดของตำแหนง
งาน (job description) และ
เกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน รวมท้ังเปดรับฟงความ
คิดเห็นของผูที่เก่ียวของเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน  

สำนักปลดั 1.จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคลเชนการสรรหา
และบรรจุ แตงตั้งขาราชการแทน
ตำแหนงวางการปรับปรุง การ
กำหนดตำแหนงการทบทวน
ภารกิจรวมถึงดำ เนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ การสงบุคลากรเขารับ
การอบรม /ทุนการศึกษา 
 2.กำหนดหลักเกณฑการ
ประเมินผลการปฏิบัต ิงาน
รายบุคคลที่เช่ือมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงาน ขององคกร 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

 

 



หัวขอ 
วธีิการนำผลวเิคราะหไปสูการ

ปฏบิัติ 

ผูรบัผดิชอบ/ ผูท่ี

เก่ียวของ 
ขัน้ตอน/วธีิปฏิบัติ 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 

   3.แจงเวยีนใหบุคลากรทราบ

ขอมูลรายละเอยีด ของ

ตำแหนงงานและเกณฑการ

ประเมินผลการ ปฏิบัตงิาน 

 

 

7. กลไกและมาตรการ
ใน การแกไขและ
ปองกันการ ทุจริต
ภายในหนวยงาน  
 

▪จัดทำมาตรการปองกันและมี
ระบบการ ติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจรติอยางชัด เจน 
และเปดเผย รวมท้ังนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน 
 ▪ จัดทำขอมูล กิจกรรม/โครงการ 
ใหครบถวน และสอดคลองตาม
มาตรการ 
 ▪ จัดทำมาตรการดำเนินการ
จัดการความเสีย่ง การทุจรติ
ประจำป 
 ▪ จัดใหมีการแตงตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่อง
จริยธรรม 
 

สำนักปลดั 1.ทำการวิเคราะหและประเมิน
ความเสีย่งการ ทุจริตพรอม
กำหนดมาตรการปองกันการ
ทุจริต ภายในหนวยงานพรอม
เผยแพรใหบคุลากรภาย ใน
รับทราบและถือเปนแนวปฏิบติั 
2.นำผลการวเิคราะหITA
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน ใหมี
ประสิทธภิาพยิ่งข้ึน 3.แตงตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและDos & Don'ts 
เพ่ือเผยแพรใหบคุลากรภายใน
รับทราบ และถือเปนแนวปฏิบัต ิ
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรม
สอดแทรกสาระ ดานจรยิธรรม
ของเจาหนาที่ของรัฐ 
 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

 

สวนที่ ๓ การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ 

๑. ขอจำกัดดานบุคลากร 

    - องคการบริหารสวนตำบลเชียงดา มีบุคลากรไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน เจาหนาที่ 1 คน ตองรับผิดชอบงานหลายดาน ซึ่งไมมีความรู  

      เพียงพอจึงทำใหเกิดความเสีย่งและอาจจะเกิดขอผดิพลาดในการปฏิบัติงาน อาจจะทำใหองคกรไดรับความเสียหายตอหนวยงานได 

 ๒. ขอจำกัดดานงบประมาณ 

- งบประมาณมีไมเพียงพอไดรบัจดัสรรงบประมาณนอย การดำเนินการโครงการตาง ๆ มีขอจำกดัดานงบประมาณ กอใหเกิดการพัฒนาที่ไม 

      ตอเนื่อง ตองประสานขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานอื่น ทำใหการพัฒนาภายในตำบลเกิดการลาชา 

๓. ขอจำกัดดานเทคโนโลยี 

- ประชาชนในพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลเชียงดา ที่เขามาใชบรกิารสวนใหญจะเปนคนสูงวัย ในการเขาใชระบบการใหบริการผานชองทาง 

     ออนไลน E-Service ไมสนในในเรื่องเทคโนโลยีและการใหบริการรูปแบบใหม 



๔. ขอจำกัดดานสภาพพื้นท่ี 

    - องคการบริหารสวนตำบลเชียงดา เปนพ้ืนที่ชนบท ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตร และรับจาง ทำงานหาเชากินค่ำ ดังนั้น 

     การประชาสัมพันธการรับรูเก่ียวกับขอมูลขาวสารของราชการคอนขางเขาถึงลำบาก รวมถึงการรวมมือในการกิจกรรมตาง ๆประชาชนไมคอย 

     ใหความสำคัญ เพราะวาตองไปทำงานเพ่ือหารายไดเลี้ยงครอบครัวเปนสิ่งท่ีสำคัญมากกวากิจกรรมที่หนวยงานภาครัฐ หรือชุมชนจัดข้ึน 

๕. ขอจำกัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนที ่

   - ไมมีอุตสาหกรรมขนาดใหญ ประชาชนประกอบอาชีพเกษตรกรรม รับจาง มีความเปนอยูเรยีบงายภายใตสังคมชนบท 

  

 

 

 


