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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน 

ของ หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

                การวิเคราะหผลการประเมินระดับคณุธรรมและความโปรงใส (ITA) องคการบรหิารสวนตำบลเชียงดา  

มี คะแนน 78.28 คะแนน อยูในระดับ ตองปรบัปรุง ดังรายละเอียดตอไปนี ้

                   แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 83.49 คะแนน  

                                    แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสยีภายนอก (EIT)  

 - สวนท่ี 1 คะแนนรวม 75.68 คะแนน 

 - สวนท่ี 2 คะแนนรวม 79.50 คะแนน 

             แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 74.88 คะแนน 

 

 

 

 

 



รายละเอียดผลการประเมินรายขอ รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด IIT  

(Internal Integrity and Transparency Assessment) 

ขอ คำถาม ผลคะแนน 
I1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากนอยเพียงใด 
84.77 

I2 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก อยางเทาเทียมกัน  
มากนอยเพียงใด 

86.04 

I3 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการโดยมุงผลสมัฤทธิ ์ของงาน และรับผิดชอบตอหนาท่ี 
มากนอยเพียงใด 

89.85 

I4 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน 
(นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) 

 เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบรกิาร หรือไม 
96.15 

I5 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสนิ ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน จากบุคคลอื่น 
ที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที ่อยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน หรือไม 

100 

I6 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใหเงนิ ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน แก
บุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสมัพันธท่ีด ีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

100 

I7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ี ทานปฏิบัติหนาที ่
 มากนอยเพียงใด 

70.65 

I8 ทานเคยเขาไปมสีวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 50.00 
I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและ คุมคา มากนอยเพียงใด 78.35 
I10 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือ พวกพอง มากนอยเพียงใด 94.88 
I11 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการเบิกจายเงนิที่เปนเท็จ เชน คาทำงาน ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ  

หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 
97.46 

I12 หนวยงานของทาน มีการจัดซื้อจัดจาง ที่เอ้ือประโยชนใหผูประกอบการ รายใดรายหนึ่ง  
มากนอยเพียงใด 

94.88 

I13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาที่จากผูบังคับบัญชาของทาน  

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 
74.62 

I14 ทานไดรับการประเมินผลการปฏบัิติงาน จากผูบังคับบัญชาของทาน อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 74.62 
I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษาดู งาน หรือการใหทุนการศึกษา 

อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 
73.27 

I16 ทานเคยถูกผูบังคบับญัชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 98.73 
I17 ทานเคยถูกผูบังคบับญัชาสั่งการใหทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยง ตอการทุจรติ มากนอยเพียงใด 98.73 
I18 การสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตำแหนง ในหนวยงานของทาน มีการเอ้ือประโยชน 

ใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 
91.04 

I19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ ราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 72.00 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัยสินของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมี ความสะดวกมากนอยเพียงใด 77.15 
I21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยมืทรัพยสินของราชการ  

ไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
74.50 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนําทรัพยสินของราชการไปใชโดย  

ไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 
92.31 

I23 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือ ประโยชนสวนตัว มากนอยเพียงใด 92.31 
I24 หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ ราชการ อยางสม่ำเสมอ  

เพ่ือปองกันไมใหมีการนําไปใชประโยชน สวนตัว มากนอยเพียงใด 
84.77 

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคญักับการแกไขปญหา การทุจริต 74.58 



และประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 
I26 มาตรการปองกันการทุจรติของหนวยงานทาน สามารถปองกันการ ทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 70.77 
I27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจรยิธรรม   

สำหรับเจาหนาที่ของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 
74.50 

I28 หนวยงานของทาน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  

เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 
73.31 

I29 หากทานพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหนวยงาน ทานมั่นใจที่จะแจง ให ขอมูล  
หรือรองเรียนตอสวนงานที่เก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

82.23 

I30 หากมีเจาหนาที่กระทำการทุจรติ หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบ  

และลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 
82.23 

 

รายละเอียดตัวช้ีวัด ขอคําถามของแบบวัด EIT  

(External Integrity and Transparency Assessment)  

 

ขอ คำถาม ผลคะแนน 
E1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและ ระยะเวลา มากนอยเพียงใด  66.16 
E2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 66.60 
E3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสมัฤทธิ์ และ รับผดิชอบตอหนาที่ มากนอยเพียงใด 66.60 
E4 ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกำนัล 

หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) 
 เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือ ใหบรกิารแกทาน หรือไม 

94.68 

E5 หนวยงานมีการทำงาน หรือโครงการตาง ๆ เพื่อใหเกิดประโยชนแก ประชาชนและสวนรวม  
มากนอยเพียงใด 

68.36 

E6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย มาก นอยเพียงใด 67.48 
E7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควร  

ไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 
67.92 

E8 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการ  

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 
98.69 

E9 หนวยงานสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย แกทานได อยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 68.36 
E10 หนวยงานมีชองทางที่ทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรยีน  

ในกรณ ีที่พบวามีเจาหนาทีม่ีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม 
98.69 

E11 การปฏิบัตหิรือการใหบริการของเจาหนาที่ดีขึ้นกวาที่ผานมา มากนอย เพียงใด 66.60 
E12 วิธีการข้ันตอนการปฏบัิติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกวาทีผ่าน มา มากนอยเพียงใด 67.92 
E13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม 98.69 
E14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมสีวนรวมปรับปรุง 

 พัฒนาการดําเนินงานใหดีข้ึน มากนอยเพียงใด 
68.80 

E15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากขึ้น มากนอย เพียงใด 69.68 
 

 

 

 



รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคําถามของแบบวัด OIT  

(Open Data Integrity and Transparency Assessment) 

ขอ คำถาม ผลคะแนน 
O1 โครงสราง 100 
O2 ขอมูลผูบริหาร 100 
O3 อำนาจหนาที่ 0 
O4 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100 
O5 ขอมูลการติดตอ 100 
O6 กฎหมายที่เก่ียวของ 0 
O7 ขาวประชาสัมพันธ 100 
O8 Q&A 100 
O9 Social Network 100 

O10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100 
O11 แผนดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป 100 
O12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำปรอบ 6 เดือน 0 
O13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 0 
O14 คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 
O15 คูมือหรือมาตรฐาน การใหบริการ 100 
O16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 
O17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100 
O18 E-Service 100 
O19 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100 
O20 ประกาศตางๆเก่ียวกับการจัดซื้อจดัจางหรือการจัดหาพสัด ุ 100 
O21 สรุปผลการจัดซื้อจดัจางหรือการจดัหาพัสดรุายเดือน 100 
O22 รายงานผลการจดัซื้อจัดจางหรือการจัดหาพสัดุประจำป 100 
O23 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 
O24 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 0 
O25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 0 
O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรยีนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 100 
O28 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจรติและประพฤตมิิชอบ 100 
O29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรยีนการทจุริตและประพฤติมิชอบประจำป 100 
O30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 0 
O31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัหินาที ่ 100 
O32 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O33 รายงานผลตานโยบาย No Gift Policy 100 
O34 การประเมินความเสีย่งการทุจรติและประพฤติมิชอบประจำป 100 
O35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสีย่งการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 0 
O36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 
O37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำปรอบ 6 เดือน 100 
O38 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100 
O39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100 
O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 0 



O41 การประเมินจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 100 
O42 มาตรการสงเสรมิคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 0 

 

สวนที่ 1 การวเิคราะหผลการประเมนิคุณรรรมและ ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน ภาครัฐ 

 ในป พ.ศ. 2566 ประกอบดวยประเด็น ดังตอไปน้ี 

               ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัตงิานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
1 กระบวนการปฏิบัติงานที่

โปรงใสและมีประสิทธภิาพ 
 
 
 

   
IIT 

ขอ i1 84.77 
การบริการแกบุคคลภายนอกเจาหนาที่ใน
หนวยงานมีความมุงผลผลสัมฤทธิท์ี่ดีตาม

ขั้นตอนและไมเลือกปฏิบัติในการบริการ แตยัง
ติดปญหาในเรื่องข้ันตอนและวิธกีารที่ทำงานจะ
ชาไปบางแตทางหนวยงานก็จะพฒันาปรับปรุง
ใหดีข้ึน ในสวนเรื่องรับของขวัญของกำนัล ทาง
หนวยมีขั้นตอนดูแลและตรวจสอบและรักษา

มาตรฐานใหดีๆยิ่งข้ึนไป 

ขอ i2 86.04 

ขอ i3 89.85 

ขอ i4 96.15 

ขอ i5 100 

ขอ i6 100 

EIT 

ขอ e1 66.16 จากผลคะแนนถือวาอยูในระดับ ดพีอใชตองมี
การปรับปรุงในหนวยของข้ันตอนการทำงาน
บริการบุคคลภายนอกใหดีข้ึนกวาเดิม ที่จะเนน
ทำความเขาใจกับผูมาบริการประชาสัมพันธ
ขั้นตอนใหบริการมากขึ้น (เพราะสวนใหญผูมา
รับบริการในหนวยงานจะมีแตผูสูงอายุเขาใช
บริการ ที่มีบางการปฏิสมัพันธท่ีผดิพลาดกันไป
ทำใหเกิดการลาชาบาง) 

ขอ e2 66.60 

ขอ e3 66.60 

ขอ e4 94.68 

ขอ e11 66.60 

ขอ e12 67.92 

ขอ e15 69.68 

  

OIT 

ขอ o๑๑ 100 เน่ียงจากในหนวยงานติดปญหาบุคลากรโยกยาย
บอยและขาดบุคลากรทำแผนนโยบายดังนั้นในป
นี้ทางหนวยงานจะทำการปรับปรุงในสวนน้ีใหดี
ยิ่งข้ึน 
 

 
 
 

ขอ o๑2 00 

ขอ o๑3 00 

ขอ o๑4 100 

  

        



        ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
2 การใหบริการและระบบ E-

Service 
 
 

   IIT 

ขอ i1 84.77 ผลคะแนนอยูในระดับผานด ีเนื่องจากวาทาง
หนวยงาน ไดบริการประชาชน แบบออนไลน มี

เว็บไซตและเพจเฟสบุค ซึ่งชาวบานสามารถ
สอบถาม หรือรองเรียนรองทุกขฝาน ชองทางนี้

ได ทำใหประหยัดเวลา และคาใชจาย และ
เจาหนาที ่ที่รับผิดชอบจะเปนผูใหบริการ จึงมี

ความชัดเจน และสะดวก รวดเร็ว ในการ
ใหบริการ 

ขอ i2 86.04 

ขอ i3 89.85 

 

 
 
 
 

EIT 

ขอ e1 66.16 ผลคะแนนอยูในระดับ ดีพอใช เพราะ
บุคคลภายนอก ไมคอยให ความรวมมือในการ

บริการใน ระบบ E-Service เนื่องจากสวน ใหญ
จะเปนผูสูงอายุ มาติดตอบริการทกุอยางดวยตน
เอง ทางหนวยงานตองเนนประชาสัมพันธ ให
ลูกหลานของ ผูสูงอายุ เขาระบบออนไลน เพ่ือ 
ขอรับบริการ เพราะจะได ประหยดัเวลา และ
น้ำมันในการ เดินทางมาที่องคการบริหารสวน

ตำบล  

ขอ e2 66.60 

ขอ e3 66.60 

ขอ e5 68.36 

ขอ e11 66.60 

ขอ e12 67.92 

ขอ e13 98.69 

ขอ e14 68.80 

  

OIT 

ขอ o๑5 100 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานด ีเยี่ยม แตยังขาด 
การประชาสัมพันธใหมากขึ้น เพ่ือเชิญชวน
บุคคลภายนอกมาใชระบบ E-Service ใหมาก
ขึ้น  ในสวนขอ o30 นั้นจะทำการปรับปรุง
ขอมูลในเว็บไซตใหถูกตองตอไป 

ขอ o๑6 100 

ขอ o๑7 100 

ขอ o18 100 

ขอ o30 00 

  

                

 

 

 

 



                    ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
3 ชองทางและรูปแบบการ

ประชาสมัพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

EIT 

ขอ e6 67.48 ผลคะแนนอยูในระดับ ดีพอใช ในการ
ประชาสมัพันธ ใหประชาชน รับทราบ ขอมูล

ขาวสารตางๆจะเปนการประชาสมัพันธผานทาง
ผูนำหมูบานดวยเสียงตามสาย ทำใหมีประชาชน
บางกลุมอาจไมไดรับขาวสารไดคบถวน  แตทาง

อบต. ก็ยังมีการประชาสัมพันธ ผานชองทาง
ออนไลน(เว็บไซตและเพจเฟสบุค)อยูแลว 
เพียงแตยังมีกลุมประชาชน ยังใชการรับรู
ขาวสารทางออนไลนนอยอยู ดังน้ันทาง

หนวยงานจะชวยเชิญชวนประชาสัมพันธให
ประชาชนเขาถึงขาวประชาสัมพันธผานชองทาง

ออนไลนใหมากยิ่งข้ึน 
 

 

ขอ e7 67.92 

ขอ e8 98.69 

ขอ e9 68.36 

ขอ e10 98.69 

  

OIT 

ขอ o1 100 
ผลคะแนนอยูในระดับ ผานด ี ที่ตองปรับปรุงคือ
ชวยเชิญชวนประชาสัมพันธ ใหประชาชน เขาถึง
ชองทาง รับทราบ ขอมูลขาวสารตางๆใหมาก
และหลายชองทาง  เพราะประชาชน สวนใหญ 
เปนผูสูงอายุ อาจจะเขา ไมถึงขอมลูขาวสาร ใน
สวนขอมูล OIT ขอ o3และขอ o6 จะทำการแก

ขอมูลใหถูกตองในครั้งตอไป 
 

 
 
 
 
 

 

ขอ o2 100 

ขอ o3 00 

ขอ o5 100 

ขอ o6 00 

ขอ o7 100 

ขอ o8 100 

ขอ o9 100 

ขอ o10 100 

  

 

 

 

 

 

 



             ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดแูลการใชทรัพยสินของราชการ 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
4 กระบวนการกำกับดูแลการใช

ทรัพยสินของราชการ 

IIT 

ขอ i19 72.00 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานด ี การใชทรัพยสิน
ของราชการที่ถูกตอง ตองปรับปรงุอบรมให

ความรูการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตองให
ทราบอยาง 

ทั่วถึง ในข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสิน
ของราชการ ไปใชปฏิบัติงานมีความสะดวก การ

ขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไปใช
ปฏิบัติงานอยาง 

ถูกตอง บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำ
ทรัพยสินของราชการไปใช โดยขออนุญาตอยาง
ถูกตอง มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช

ทรัพยสินของ 
ราชการ อยางสม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการ

นำไปใชประโยชนสวนตัว 
 

ขอ i20 77.15 

ขอ i21 74.50 

ขอ i22 92.31 

ขอ i23 92.31 

ขอ i24 84.77 

  

OIT 

ขอ o34 100 จะตองปรับปรุงระดับคะแนนและ คอยปรับปรุง
อัพเดทขอมูล ใหคบถวนในขอ o35 ตอไป 

 
 

 
 

ขอ o35 00 

  

 

 

 

 

 



 

             ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
5 กระบวนการสรางความโปรงใส

ในการใชงบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจาง 

IIT 

ขอ i7 70.65 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี แตสิง่ที่ควร
ปรับปรุง คือการจดังบประมาณรายจายประจำป 

ควรมีการประชุมเจาหนาที่ทุกแผนงาน เพ่ือ
รับทราบ และรวมกันจดัทำ และกอนที่จะเสนอ
ใหสภา อนุมัติ ผูจัดทำควรแจงใหแตละกอง แต 
ละแผนงานรับทราบเพ่ือสรางความมีสวนรวมใน
หนวยงาน เพ่ือใหสอดคลองกับขอ i8 ที่ยังได

คะแนนที่ยังนอยอยู 
 
 

ขอ i8 50.00 

ขอ i9 78.35 

ขอ i10 94.88 

ขอ i11 97.46 

ขอ i12 94.88 

  

OIT 

ขอ o11 100 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี  หนวยงานรวม
สรางการมีสวนรวมใน กระบวนการเก่ียวกับเรื่อง
งบประมาณ มีการเผยแพรการใชจาย
งบประมาณใหเปนไปตามวตัถุประสงคและ
คุมคา การใชจายงบประมาณ ไมเอ้ือย
ผลประโยชนสวนตัว กลุม หรือ พวกพอง ในสวน
ที่ตองแกไข ในหัวขอ o12และขอ o13 จะทำ
การปรับปรุงอัพเดทขอมูล ของแผนดำเนินงาน
ใหชัดเจนตอไป 

 
 

ขอ o12 00 

ขอ o13 00 

ขอ o19 100 

ขอ o20 100 

ขอ o21 100 

ขอ o22 100 

  

  

 

 

 

 

 



             ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ

การใชอำนาจและการ
บริหารงานบุคคล 

IIT 

ขอ i13 74.62 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี ในแตละเดือนทาง
หนวยงานไดจดัประชุมกันทุกเดือน เพื่อรายงาน
ผลการทำงานประจำเดือนในแตละกองเพ่ือให
แตละกองไดมาคยุกันในการทำงานวาติดขัด
ปญหาอะไรหรือไม และรวมชวยกันแกปญหา

รวมกัน และเนนย้ำให ขาราชการและพนักงานรู
หนาที่ของตนเองและชวยกันพัฒนางานตางให
ออกไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือบรรณเทาทุกข

บำรุงสุขใหประชาชนในเขตพ้ืนที่ใหเจริญตอไป 
 
 

 

ขอ i14 74.62 

ขอ i15 73.27 

ขอ i16 98.73 

ขอ i17 98.73 

ขอ i18 91.04 

ขอ i27 74.50 

  

OIT 

ขอ o23 100 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี พอใช ในดานงาน
ทรัพยากรบุคคล ตอนนี้ทางหนวยงานยังขาด

บุคคลโดยตรงท่ีทำงานดานทรัพยากรบุคคล แต
อยางไรก็ตามทางหนวยงานก็จะยงัมแีผนการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลการ
ขับเคลื่อนจรยิธรรม เพ่ือใหบุคลากรมีไม ขาด
แคลนเพ่ือใหสำพันธกันแผนนโยบริการหาร
บริการตอไป ในสวนหัวขอ OIT ที่ขาดไปทาง

หนวยงานจะทำการปรับปรุงอัพเดทขอมูลใหคบ
ถวนตอไป 

 

ขอ o24 00 

ขอ o25 100 

ขอ o26 00 

ขอ o39 100 

ขอ o40 00 

ขอ o41 100 

  

  

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกนัการทุจริตภายในหนวยงาน 

ลำดับ หัวขอ 
เครืองมือ 

การประเมิน 
ขอคำถาม คะแนน 

ขอบกพรอง 
/ขอแกไข /ปรับปรุง 

/รักษาระดับ 
7 กลไกและมาตรการในการแกไข

และปองกันการทุจรติภายใน
หนวยงาน 

IIT 

ขอ i25 74.58 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี พอใช ผูบริหาร
สูงสุดของหนวยงานของทาน ชวยใหความสำคญั
กับการแกไขปญหาการทุจรติและประพฤติมิชอบ 
มาตรการปองกันการทุจรติ สามารถปองกันการ 
ทุจริตไดมีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทำงาน เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน 

 
 
 
 

 

ขอ i26 70.77 

ขอ i28 73.31 

ขอ i29 82.23 

ขอ i30 82.23 

  

EIT 

ขอ e10 98.69 ผลคะแนนอยูในระดับ ผานดี พอใช โดย
หนวยงานควรมีการจัดกิจกรรม โครงการท่ี
เก่ียวกับการตอตานทุจรติ (No Gift Policy) 
เพ่ือปลุกจิตสำนึกและปองกัน พรอมทั้งแสดงให
เห็นผลเสยีตอหนาที่การงานและองคกร เผยแพร
ใหประชาชนเห็น วาหนวยงานมีมาตรการ
สงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานอยูสม่ำเสมอ 

 
 

ขอ e15 69.68 

  

 

 

 

 

 



สวนที่ 2 การนำผลการวเิคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏบิัต ิในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หัวขอ 
วธีิการนำผลวเิคราะหไปสูการ

ปฏบิัติ 

ผูรบัผดิชอบ/ ผูท่ี

เก่ียวของ 
ขัน้ตอน/วธีิปฏิบัติ 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 

1. กระบวนการ     
ปฏิบัติงานที่
โปรงใสและม ี
ประสิทธ ิภาพ 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

▪ จัดทำคูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการ ใหบริการท่ี
กำหนดผูรบัผดิชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาใหชัดเจนและเผยแพร
คูมือ/แนว ทางดังกลาวให
ขาราชการและเจาหนาที่ ทราบ
และยดึถือปฏิบัตสิรางระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการ
ใหบริการของผูมา ติดตอรับ
บริการณจุดใหบริการได โดยงาย
รวมทั้งกำหนดมาตรการ
บริหารงานบ ุคคลและการ
พิจารณาใหคณุ ใหโทษตามหลัก
คุณธรรมและความสามารถ 
 

สำนักปลดั รายละเอียดขั้นตอนการ
ดำเนินการ 
 1.จัดทำคูมือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให บริการที่
กำหนดผูรบัผดิชอบขั้นตอนและ
ระยะ เวลา ใหชัดเจน 
 2. แจงเวยีนใหบุคลากรภายใน
ใหรับทราบ 
 3. เผยแพรจัดทำคูมือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานลง ในชองทาง
การติดตอภายในหนวยงานทุก
ชนิด ยกตัวอยางเชน เว็บไซต 
บอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพื่อสราง
กระบวนการ ปรึกษาหารือ
ระหวางผูบริหารและบุคลากร เพ่ือ
รวมกันทบทวนปญหาและ
อุปสรรคใน การปฏิบัติงานอยาง
เปนระบบ 
 

สำนักปลดั 1. จัดประชุมเพ่ือสราง
กระบวนการปฏิบัติงาน อยาง
เปนระบบในหนวยงาน 
 2. นำปญหาขอเสนอแนะที่ได
แจงเวยีนให บุคลากรภายในได
รับทราบ 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

▪ สงเสริมใหผูรับบริการและ
ประชาชนท่ัวไปมี สวนรวมในการ
แสดงความคดิเห็นหรือใหคำ 
แนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง 
คุณภาพและมาตรฐานการ
ใหบริการ 
 

สำนักปลดั 1. จัดทำแบบประเมินความพึง
พอใจในการ บริการของ
หนวยงาน 
 2. เพ่ิมชองทางการแสดงความ
คิดเห็น / ขอเสนอแนะ ใน
ชองทางการติดตอทุกชนิด 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

 

 

 

 

 

 



หัวขอ 
วธีิการนำผลวเิคราะหไปสูการ

ปฏบิัติ 

ผูรบัผดิชอบ/ ผูท่ี

เก่ียวของ 
ขัน้ตอน/วธีิปฏิบัติ 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 

2. การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 

▪ จัดทำชองทางการติดตอ
สอบถามขอมูลใหมี ลักษณะเปน
การสื่อสารสองทางและชอง 
ทางการรับฟงความคิดเห็นของผู
มาติดตอ หรือผูรับบริการและ
พัฒนาระบบการ ใหบริการ
ประชาชน ผานระบบฐานขอมูล 
Smart Law ของกรมการปกครอง
ซึ่งเปน ระบบการบริหารงาน เรื่อง
รองทุกข ระบบงานสำนวน 
กฎหมาย และระบบ สืบคน
กฎหมายเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่และเปน
ประโยชนตอ ประชาชนท่ัวไป 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลดั 1. ผูบริหารกำหนดผูรับผิดชอบ 
2. จัดทำชองทางการสื่อสารให
สะดวกและตอบ สนองความ
ตองการแกผูท่ีมาใชบริการ 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

3. ชองทางและ
รูปแบบการ 
ประชาสมัพันธ
เผยแพร ขอมลู
ขาวสารภาครัฐ 
 

▪ พัฒนาวิธีการเขาถึงชองทางใน
การประชา สัมพันธใหหลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแกไข) 
และสงเสรมิใหเจาหนาที่ท่ี
เก่ียวของมีการ เพ่ิมพูนทักษะและ
ความรูเกี่ยวกับการปฏิบัต ิงาน
อยางสม่ำเสมอ 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลดั 1. จัดทำโครงการอบรมแก
เจาหนาที่ท่ีเก่ียวของ ภายใน
หนวยงาน 
 2. ติดตอวิทยากรเพื่อนำมา
อบรมแกเจาหนาที่ 3. ตดิตาม
ความกาวหนา การดำเนินงาน 
และรายงานผลอยางสมำ่เสมอ 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

 

 

 

 



หัวขอ 
วธีิการนำผลวเิคราะหไปสูการ

ปฏบิัติ 

ผูรบัผดิชอบ/ ผูท่ี

เก่ียวของ 
ขัน้ตอน/วธีิปฏิบัติ 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 

4. กระบวนการกำกับ
ดูแล การใช
ทรัพยสินของ 
ราชการ 

 

▪ จัดใหมีการเปดเผยขอมูลสราง
การรับรูแผนการจัดซื้อจดัจางหรือ
แผนการจัดหาวัสด ุแผนการใช
จายงบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจายงบประมาณอยางเปดเผย
และพรอมรับการตรวจสอบทุก
ภาคสวน ตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลอยางสม่ำเสมอ 
 

งานพัสดุ/กองคลัง 1. จัดทำคำสั่งมอบหมาย
หนวยงาน/เจาหนาที่ ที่เก่ียวของ
ดำเนินการจัดทำแผนการ
ดังกลาว 
 2. ประชาสมัพันธเผยแพรขอมลู
เก่ียวกับแผน การใชจาย
งบประมาณการจัดซื้อจัดจาง
ประจำ ปผานทางชองทางการ
ติดตอของสำนักงานและปรับปรุง 
ขอมูลอยูเสมอเพ่ือใหประชาชน 
ไดทราบ 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

5. กระบวนการสราง
ความ โปรงใสใน
การใชงบประมาณ
และการจัด ซื้อจัด
จาง 

 

▪ ประชาสัมพันธสรางความรู
ความเขาใจให บุคลากรภายใน
หนวยงานทราบโดยท่ัวกัน และ
เปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมีสวน
รวมใน กระบวนการจัดทำ
งบประมาณ 
 ▪ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัด
จางใหเปนปจจุบัน 

งานพัสดุ/ กอง
คลัง 

1.จัดประชุมช้ีแจงขอมูลการใช
จายงบประมาณ แผนการจัดซื้อ
จัดจาง 
 2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจาง
หรือจัดหาพสัดุให ผูบริหารทราบ
ทุกเดือนสม่ำเสมอ 
 3.ประกาศเผยแพรแผนและผล
การจัดซื้อจดัจางหรือ แผนจัดหา
พัสดุทางเว็บไซตหนวยงานหรือ 
สื่อออนไลน 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใชอำนาจ และ
การบริหารงาน
บุคคล 

▪ ประชาสัมพันธบุคลากรใหทราบ
ขอมูลราย ละเอยีดของตำแหนง
งาน (job description) และ
เกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน รวมท้ังเปดรับฟงความ
คิดเห็นของผูที่เก่ียวของเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน  

สำนักปลดั 1.จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคลเชนการสรรหา
และบรรจุ แตงตั้งขาราชการแทน
ตำแหนงวางการปรับปรุง การ
กำหนดตำแหนงการทบทวน
ภารกิจรวมถึงดำ เนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและ
หลักเกณฑ การสงบุคลากรเขารับ
การอบรม /ทุนการศึกษา 
 2.กำหนดหลักเกณฑการ
ประเมินผลการปฏิบัต ิงาน
รายบุคคลที่เช่ือมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงาน ขององคกร 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

 

 



หัวขอ 
วธีิการนำผลวเิคราะหไปสูการ

ปฏบิัติ 

ผูรบัผดิชอบ/ ผูท่ี

เก่ียวของ 
ขัน้ตอน/วธีิปฏิบัติ 

ระยะเวลา

ดำเนินงาน 

   3.แจงเวยีนใหบุคลากรทราบ

ขอมูลรายละเอยีด ของ

ตำแหนงงานและเกณฑการ

ประเมินผลการ ปฏิบัตงิาน 

 

 

7. กลไกและมาตรการ
ใน การแกไขและ
ปองกันการ ทุจริต
ภายในหนวยงาน  
 

▪จัดทำมาตรการปองกันและมี
ระบบการ ติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจรติอยางชัด เจน 
และเปดเผย รวมท้ังนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน 
 ▪ จัดทำขอมูล กิจกรรม/โครงการ 
ใหครบถวน และสอดคลองตาม
มาตรการ 
 ▪ จัดทำมาตรการดำเนินการ
จัดการความเสีย่ง การทุจรติ
ประจำป 
 ▪ จัดใหมีการแตงตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่อง
จริยธรรม 
 

สำนักปลดั 1.ทำการวิเคราะหและประเมิน
ความเสีย่งการ ทุจริตพรอม
กำหนดมาตรการปองกันการ
ทุจริต ภายในหนวยงานพรอม
เผยแพรใหบคุลากรภาย ใน
รับทราบและถือเปนแนวปฏิบติั 
2.นำผลการวเิคราะหITA
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน ใหมี
ประสิทธภิาพยิ่งข้ึน 3.แตงตั้ง
คณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม และจัดทำมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและDos & Don'ts 
เพ่ือเผยแพรใหบคุลากรภายใน
รับทราบ และถือเปนแนวปฏิบัต ิ
4.จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรม
สอดแทรกสาระ ดานจรยิธรรม
ของเจาหนาที่ของรัฐ 
 

1 ตุลาคม 2566  
ถึง 

30 กันยาย2567 

 

สวนที่ ๓ การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ 

๑. ขอจำกัดดานบุคลากร 

    - องคการบริหารสวนตำบลเชียงดา มีบุคลากรไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน เจาหนาที่ 1 คน ตองรับผิดชอบงานหลายดาน ซึ่งไมมีความรู  

      เพียงพอจึงทำใหเกิดความเสีย่งและอาจจะเกิดขอผดิพลาดในการปฏิบัติงาน อาจจะทำใหองคกรไดรับความเสียหายตอหนวยงานได 

 ๒. ขอจำกัดดานงบประมาณ 

- งบประมาณมีไมเพียงพอไดรบัจดัสรรงบประมาณนอย การดำเนินการโครงการตาง ๆ มีขอจำกดัดานงบประมาณ กอใหเกิดการพัฒนาที่ไม 

      ตอเนื่อง ตองประสานขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานอื่น ทำใหการพัฒนาภายในตำบลเกิดการลาชา 

๓. ขอจำกัดดานเทคโนโลยี 

- ประชาชนในพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลเชียงดา ที่เขามาใชบรกิารสวนใหญจะเปนคนสูงวัย ในการเขาใชระบบการใหบริการผานชองทาง 

     ออนไลน E-Service ไมสนในในเรื่องเทคโนโลยีและการใหบริการรูปแบบใหม 



๔. ขอจำกัดดานสภาพพื้นท่ี 

    - องคการบริหารสวนตำบลเชียงดา เปนพ้ืนที่ชนบท ประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพเกษตร และรับจาง ทำงานหาเชากินค่ำ ดังนั้น 

     การประชาสัมพันธการรับรูเก่ียวกับขอมูลขาวสารของราชการคอนขางเขาถึงลำบาก รวมถึงการรวมมือในการกิจกรรมตาง ๆประชาชนไมคอย 

     ใหความสำคัญ เพราะวาตองไปทำงานเพ่ือหารายไดเลี้ยงครอบครัวเปนสิ่งท่ีสำคัญมากกวากิจกรรมที่หนวยงานภาครัฐ หรือชุมชนจัดข้ึน 

๕. ขอจำกัดดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพ้ืนที ่

   - ไมมีอุตสาหกรรมขนาดใหญ ประชาชนประกอบอาชีพเกษตรกรรม รับจาง มีความเปนอยูเรยีบงายภายใตสังคมชนบท 

  

 

 

 


